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Tiivistelma

Tutkimuksessa tarkastellaan 7-20-vuotiaiden suomalaislasten ja -nuorten internetin ja erityisesti sosiaalisen
median kayttod. Tutkimusaineisto kerattiin kevaalld 2011 ja kyselyyn vastasi 2464 lasta ja nuorta. Tutkimus-
tulokset osoittavat, ettd suosituimmat sosiaalisen median sovellukset ovat Facebook ja YouTube. Lapset ja
nuoret kéyttavit sosiaalista mediaa aktiivisesti vapaa-ajallaan. He muun muassa pelaavat, lukevat verkkoleh-
tid, juttelevat kavereiden kanssa, kuuntelevat musiikkia ja katsovat videoita. Internetin ja sosiaalisen median
kéytto koulussa ja kotona koulutehtévien tekemisessa on kuitenkin edelleen vahaistid. Koulussa ja koulutehté-
vien tekemisessd internetid kdytetdan eniten tiedon hakuun, neuvojen kysymiseen kavereilta seki esitelmien
tekoon. Jopa viidennes vastanneista on itse tullut kiusatuksi tai havainnut toisia kiusattavan verkossa. Ylei-
simpié verkkokiusaamistapoja ovat tilapdivityksiin ja kuviin kohdistuvat ilkedt kommentit ja (seksuaalinen)
ahdistelu. Tutkimuksessa pdadytddn esittamadn, ettd koulujen tulisi entistd aktiivisemmin hyodyntaé inter-
netié ja sosiaalista mediaa opetuksessa ja oppimissa. Toisena nakokulmana nostetaan esiin se, ettd koulujen
ja vanhempien ei tulisi yliarvioida lasten ja nuorten verkon kiyttotaitoja (esimerkiksi sosiaalisen median yk-
sityisyyden suoja) ja taitoja kohdata ja kasitelld verkossa liikkuvia ikdvia asioita ja ihmisi.

Avainsanat: sosiaalinen media, tieto- ja viestintitekniikan (tvt) kdytto opetuksessa ja oppimisessa, verkko-
kiusaaminen




1 Johdanto

Internet tarjoaa lapsille ja nuorille lukemattomia mahdollisuuksia viettda vapaa-aikaa. Internetissd voi muun
muassa kiyda keskustelupalstoilla, vierailla yhteisopalveluissa, pelata peleji, katsella videoita, lukea uutisia,
ostaa ja myyd4, kirjoittaa sihkGpostia ja lahettad chat-viestejd. Sosiaalisen median ja verkkopalveluiden kayt-
toon liittyy uudenlaisia vaikuttamisen, tiedon tuottamisen, kokemusten ja ajatusten jakamisen seka liitty-
misen muotoja. (Tietosuojavaltuutetun toimisto 2011.) Sosiaalisen median sisilt6ja ja palveluita ovat muun
muassa wikit, keskustelupalstat, blogit, linkkien jakopalvelut ja yhteis6t. Monet sosiaalisen median verkko-
sivustot tarjoavat kayttéjilleen mahdollisuuden tutustua toisiinsa ja suosituimpien sivustojen ainoana tarkoi-
tuksena on tarjota mahdollisuus kéyttijien verkostoitumiselle ja yhteydenpidolle (Tossavainen 2008b).

Lisdantyneen lasten ja nuorten internetin viihdekayton ohella suomalaiskoulujen tieto- ja viestintitekniset
resurssit ja kdyttomahdollisuudet ovat viime vuosina parantuneet (Kankaanranta, Palonen, Kejonen & Arje
2011, 58). Opettajilla ja oppilailla on tietoa ja taitoa tieto- ja viestintdtekniikan soveltamiseksi opetuksessa ja
oppimisessa. Kuitenkin tieto- ja viestintiatekniikan kaytto kouluissa on edelleen usein yksipuolista ja -suun-
taista. Opettajat kdyttavit lahinni tiedon toistamisen mahdollistavia teknologioita ja sovelluksia, oppilaiden
kayttdessa viihteellisid teknologioita ja sovelluksia. (Jarveld, Jarvenoja, Simojoki, Kotkaranta & Suominen
2011, 51.) Vield on matkaa siihen, ettd kaikissa kouluissa ja kouluasteilla tieto- ja viestintdtekniikan kaytto
opetuksessa ja oppimisessa olisi monipuolista.

Vaikka internet tarjoaa monipuolisia mahdollisuuksia, liittyy sithen myds huonoja puolia. Internetissd
litkkuu epdmaédraisia henkilditd ja on massoittain hammentévad materiaalia saatavilla, verkon vilitykselld
valehteleminen on helppoa ja epiluotettavat tahot saattavat hyodyntdd luovutettuja henkil6tietoja haikaile-
mittomasti. (Tietosuojavaltuutetun toimisto 2011.) Kun tiedon tuottajia on paljon, joutuu tiedon luotettavuus
vililld koetukselle. Nykyisessd internet-kulttuurissa tiedon arvioijina ja tuottajina ovat usein kayttajit itse.
Eri palveluihin kirjautuneet kdyttajit ovat usein valmiita myos raportoimaan valheellisesta tai epdasiallisesta
tiedosta. (Kangas ym. 2008.)

Tutkimusaineisto muodostuu 2464 lapsen ja nuoren vastauksesta. Kysely ldhetettiin kevaalld 2011 kaikkiin
suomalaisiin peruskouluihin ja toisen asteen oppilaitoksiin. Kyselylomake toteutettiin sahkoisena Helsingin
yliopiston e-lomaketta hyodyntaen, ja linkki kyselyyn lahetettiin koulujen rehtoreille, seka joissain tapauk-
sissa my0s apulaisrehtoreille ja opoille sahkopostitse. Kyselylomakkeeseen vastaaminen oli vapaaehtoista.
Tutkimukseen ei voinut vastata paperisilla lomakkeilla. Tutkimuksessa on selvitetty muun muassa lasten ja
nuorten verkon viihdekédytto4 ja internetin kayttoa koulussa, lasten ja nuorten kdyttamii sosiaalisen median
palveluita seké verkon vaaroja ja verkossa tapahtuvaa hiirintda ja kiusaamista.




2 Lapset ja nuoret internetin ja sosiaalisen
median kayttajing

Kangas, Lundvall ja Sintonen (2008, 17) kiteyttdvit lasten ja nuorten mediamaailmaa neljadn alueeseen.
Ensimmadisend alueena on internet sosiaalisena vinkkiverkostona, jossa korostuvat yhdessé tekeminen, osal-
listuminen ja aktiivinen kommunikointi. Toisena alueena on hajanainen kasvatuskulttuuri ja digitaaliset kui-
lut, joilla tarkoitetaan vanhempien ja kasvattajien epavarmaa asemaa ja roolinottoa lasten mediakulttuurissa.
Kolmantena on vallan jakautuminen kaikille kuluttajille ja vaikuttamisen muuttuminen. Kuka tahansa voi
tuottaa verkkoon siséltod, nettituttuihin luotetaan ja verkossa jaetaan avoimesti tietoa. Viimeisend alueena
on ajankdyton tiivistiminen, jolloin vapaa-aika ja kouluaika sulautuvat yhteen ja monia asioita tehddén yhta
aikaa, kuten ollaan samanaikaisesti chatissa ja useassa yhteisossa.

Lapsia ja nuoria kuvataan erilaisiksi internetin ja sosiaalisen median kayttajiksi. Noppari, Uusitalo, Kupiainen
ja Luostarinen (2008, 90) havaitsivat tutkimuksessaan vanhempien lasten kédyttavin nuorempia useammin
sosiaalisen median palveluita. Heiddn mukaansa 8-vuotiaat padasiassa pelaavat, 11-vuotiaat ovat pelien ohel-
la tutustuneet sosiaalisen median kuvagallerioihin ja keskustelufoorumeihin ja 14-vuotiaiden kohdalla sosi-
aalisen median palvelut kuten hakukoneet, sahkoposti ja yhteisot ovat suositumpia kuin pelaaminen. Myos
Pelastakaa lapset ry:n Lapsen ddni —kyselyssa (2010, 3) havaittiin, ettd pelaaminen vdhenee idn my6td, kun
taas sattumanvarainen surffailu ja tiedonhaku lisdédntyvat ian my6td. Kangas, Lundvall ja Sintonen (2008, 7)
esittdvit, ettd suurin osa lapsista aloittaa aktiivisen internetin kayton alle 10-vuotiaana ja nettiympéristosta
tulee tarked vuorovaikutuksen kanava jo ennen ylakouluikaa. He kuvaavat 13-18-vuotiaita internetin suurku-
luttajiksi. Vaikka lasten ja nuorten median kaytt6d kuvataan usein aktiiviseksi itse tekemiseksi (Kangas ym.
2008, 5; Noppari ym. 2008, 98), muistuttavat Livingstone, Haddon, Gorzig & Olafsson (2011, 42), etti etenkin
nuorimmat internetin kayttajat hyodyntavat netin valmiita sisdlt6ja, kuten katsovan videoita ja kuuntelevan
musiikkia, uuden sisallon luomisen sijaan.

Nuorten internetin ja erityisesti sosiaalisen median kéaytt6d kuvataan osallistuvaksi. 2010-luvun sosiaalisen
median palvelut tukevat omaa tuottamista (esim. kirjoittaminen, piirtdiminen, musiikin tekeminen) ja niissd
omien tuotosten julkaisemisen kynnys on hyvin matala. Namé palvelut ovat yhteisollisid ja niiden keski-
Ossd ovat eri tavoin rakentuvat henkilokohtaisten suhteiden verkostot. Etenkin julkisiin kdyttdjaprofiileihin
perustuvissa sosiaalisen median yhteisoissd, kuten Facebookissa, nuori rakentaa kuvavalintojensa ja teks-
tiensd avulla itsestddn tietynlaista kuvaa, jossa oma mind pyritddn tuomaan esille mahdollisimman edul-
lisella tavalla. Keskeisend osana kuva- ja tilapdivityksid ovat kavereiden kirjoittamat kommentit ja palaut-
teet. Facebookin kaltaiset verkkoyhteisot toimivat nuorelle ja nuoren kaveripiirille tilana, jossa he tekevit ja
kokevat samoja asioita kuin verkon ulkopuolellakin, kuten puhuvat kiinnostuksen kohteista, pelaavat, riitele-
vit ja pitdvat hauskaa. (Noppari & Uusitalo 2011, 143-145, 154; ks. myos Salokoski & Mustonen 2007, 23, 74.)
Etenkin nuorille verkko on véline informaation hankkimiseen ja spontaaniin surffailuun, kommunikointiin
ja viihtymiseen (Noppari ym. 2008, 141).




3 Sosiaalinen media ja koulu

Tyypillisesti lapsen ja nuoren toimintaymparistonéd on koti, koulu seké harraste- ja asuinympérist6. Ndiden
lisaksi internet ja sosiaalinen media laajentavat lasten ja nuorten toimintaympéristoa huomattavasti. Yhteis-
kunnallisen muutoksen ja tekniikkakeskeisemmén arjen myo6td myos koulun merkitys lasten ja nuorten
maailmankatsomuksen muokkaajana on muuttunut. Verkon kiytt6 ja timin myota vertaisryhmien kasva-
nut merkitys on laajentanut oppimista luokkahuoneen ulkopuolelle. Toimintaympéristd muuttaa tieto- ja
viestintatekniikan mahdollistama jatkuva lasndolo mobiililaitteiden ja internetin vélitykselld. Nuorille on
selvad, ettd vapaa-aika ulottuu myos kouluympériston. (Kangas ym. 2008, 14.)

Media on hyva oppimisen ldhde. Median parissa paljon aikaa kuluttavat lapset omaksuvat paljon tietoa ja
etenkin fiktiivisten mediasisdltdjen on todettu opettavan lapsia. Internetin ja sosiaalisen median on todettu
motivoivan lapsia ja nuoria oppimaan, auttavan parantamaan koulusuorituksia, tarjoavan vilineitd opetuk-
sen eriyttdmiseen ja tekevan oppimisprosessista hauskemman ja vetovoimaisemman. Toki tieto- ja viestinta-
teknisten valineiden opetuskédyton ei sindnsa tule olla itseisarvo, vaan keskeistd on vilineiden tarkoituksen-
mukainen kaytto sekd opettajan suunnitelmallisuus ja selked ndkemys valineiden kayttotavoista. (Salokoski
& Mustonen 2007, 31-33.)

Kansallisissa Tieto- ja viestintdtekniikka koulun arjessa - ja Opetusteknologia koulun arjessa ~hankkeissa
nousi esiin suomalaiskoulujen moninaiset haasteet tieto- ja viestintitekniikan opetuskdytossd. Hankkeissa
muun muassa havaittiin, ettd koulujen tekninen infrastruktuuri vaihtelee koulu- ja kuntakohtaisesti, kou-
luissa on puutetta teknisestd ja pedagogisesta tuesta, oppijan aktiivista ja yhteisollistd opiskelua tukevia peda-
gogisia malleja kiytetddn vain vahan sekd koulun johtamiskulttuuri vaatii kehittdmista (Kansallinen tieto- ja
viestintitekniikan opetuskéyton suunnitelma 2010, 13). Havaittuihin koulujen haasteisiin ehdotetaan tartut-
tavan seuraavalla seitsemalld alueella:

1. Asettamalla kansalliset tavoitteet koulujen tvt:n kehittdmiseksi ja vahvistamalla systeemisté
muutosta.

2. Soveltamalla aktiivisemmin oppilaita aktivoivia ja osallistavia pedagogisia malleja.
3. Kehittdmilld ymmartdvaa ja eldimyksellistd oppimista tukevaa e-oppimateriaalia.

4. Panostamalla koulujen teknisten ratkaisujen laadukkuuteen, yhteensopivuuteen ja kustannus
tehokkuuteen.

5. Panostamalla opettajankoulutukseen ja opettajien pedagogisen asiantuntijuuden kehittami-
seen.

6. Kehittamalld tvt:aa hyodyntdmalld koulun johtamiskulttuuria opettajia ja oppilaita osallistavam-
maksi.

7. Luomalla koulujen yritys- ja verkostoyhteistyohon pelisdannét, tietopaketti yhteistydmahdollisuuk-
sista sekd modulaariset kokonaiskonseptit. (Mt., 37.)




4 Riskit internetissd

Kaikki netin kayttdjat eivit halua hyvai toisille, eiké kaikki netisséd oleva tieto ole luotettavaa. Laajojen mah-
dollisuuksien internet tarjoaa markkinat myos ikaville toiminnalle kuten kiusaamiselle, ahdistelulle, ka-
siksi padsyyn vahingollisiin sisdltéihin seki yksityisyyden ja julkisuuden rajojen himartymiselle. Salokoski
ja Mustonen (2007, 34) muistuttavat, ettd internetissa liikkuminen vaatii hiiren liikuttelun ohella muitakin
taitoja. Lapsille ja nuorille on haastavaa ymmartaa internetin sosiaalisten verkostojen, monimutkaisten asia-
yhteyksien (esim. mainonta ja todellisuus) sekd monenlaisten viestien (kuvan, d4anen, mainonnan) maailmaa.
Lapsilla ja nuorilla onkin aikaisempaa suurempi vastuu omasta digitaalisesta turvallisuudestaan, hallitessaan
muun muassa Facebookin tai muun sosiaalisen median yksityisyyden suojaan liittyvid asetuksia (Livingsto-
ne, Olafsson & Staksrud 2011, 7).

Nuorten Netiketissd (Tietoturvakoulu 2011) netti- ja kinnykkikiusaamiseksi méaritellddn pilkkaavat kuvat
ja videot, sulkeminen porukan ulkopuolelle, uhkailu ja juorujen levittiminen. Lisdksi kiusaaminen netissa
on julkista ja esimerkiksi blogikirjoitukset sekd kyseenalaiset kuvat ja videot kopioituvat internetissa helposti
erilaisiin paikkoihin ja jadvit elimdan omaa eldméanséd hakukoneiden vilimuistiin. Tuominen ja Mustonen
(2007, 142) kirjoittavat, ettéd yksityisen ja julkisen raja internetissd on usein lapsia ja nuoria himmentévaa. Osa
sosiaalisen median sivustojen viestinnastd on keskinaisviestintdad ja osa kaikille kayttdjille ndkyvissd olevaa.
Téamén vuoksi monella ei ole selkedd késitystd siitd, mitd internetissd kannattaa julkaista ja kertoa itsestdan.

Anonyymi ja kasvoton toiminta internetissé mahdollistaa epésosiaalisen ja tunnekdyhén puhetavan.
Anonymiteetin suojin keskustelijat voivat esiintyd haluamissaan rooleissa seké tahallaan hairité toisia inter-
netin kayttéjid. Keskustelua hiiritsevat osallistujat saattavat esimerkiksi ldhettdd seksuaalisviritteisid, uhkai-
lu- tai kiristysviestejd sekd antaa ei-rakentavaa, negatiivista kritiikkié, jonka tavoitteena on toisten keskusteli-
joiden drsyttiminen tai suututtaminen. (Salokoski & Mustonen 2007, 8; Noppari & Uusitalo 2011, 148.)

Anonymiteetti mahdollistaa my0s lasten ja nuorten seksuaalisen ahdistelun, seksuaalisen kommentoinnin
tai suoraan tapaamisten ehdottelun, netissi. Lasten ahdistelijan on internetin salaamis- ja suojaustekniikoita
hyddyntéen helppo katsella, kerilld ja jaella kuvia ja muuta laitonta materiaalia. Lapsen on usein vaikea ha-
vaita houkutteluprosessia (grooming), houkuttelijan kitkeytyessd nimimerkin taakse ja esiintyessa vertais-
tukena tai ymmartaviana aikuisena. (Salokoski & Mustonen 2007, 106, 107.)

Kiusaaminen sinéllddn ei ole uusi ilmid, internetin ja kinnykoiden kautta kiusaaminen vain on saanut uuden-
laisen vélineen (Salokoski & Mustonen 2007, 78). Nettikiusaamista ja netin ikavid puolia pohdittaessa on kui-
tenkin muistettava, ettd suurin osa netin kayttédjista on asiallisia ja sosiaalisen median hyodyistd nauttivia.
Esimerkiksi suurin osa amerikkalaislapsista ja —nuorista koki, ettd oman ikdryhmian edustajat ovat toisilleen
mukavia sosiaalisessa mediassa (Lenhart ym. 2011).




5 Tutkimuksen toteutus ja tutkimusmenetelmdt

Tutkimus liittyy kansalliseen Opetusteknologia koulun arjessa (OPTEK) -tutkimushankkeeseen'. Linkki
kyselyyn lihetettiin koulujen rehtoreille, seké joissain tapauksissa myos apulaisrehtoreille ja opoille sahko-
postitse. Koulun paatettaviksi jai se, milld tavalla tieto kyselysté vilitettiin oppilaille. Joissain kouluissa linkki
kyselyyn nakyi koulun kotisivulla, ja joissain taas koko luokka osallistui kyselyyn opettajan johdolla koulun
tietokoneluokassa. Kyselylomakkeeseen vastaaminen oli vapaaehtoista. Sdhkdinen vastauslomake oli avoinna
kuukauden 27.4-27.5.2011. Tutkimukseen ei voinut vastata paperisilla lomakkeilla. Tutkimuksen tarkoitukse-
na on selvittda lasten ja nuorten sosiaalisen median ja verkkopalveluiden kayttoa.

Kyselylomake (ks. liite 1) koostui useasta eri osiosta. Kyselylomakkeessa oli sekd monivalintakysymyksid ettd
avoimia kysymyksid. Ensimmadisessd osiossa vastaajilta kysyttiin taustatietoina sukupuolta, ikai, kotipaik-
kaa, koulua sekd internetin paivittaista kayttomaaraa. Toisessa osiossa kysyttiin lasten ja nuorten kédyttamista
sosiaalisen median palveluista Likert-asteikollisella kysymyspatteristolla. Seuraavissa osioissa kysyttiin in-
ternetin kayttopaikkaa, internetin hyodyntdmistd, Facebookin kaytostd seké verkon ja pelikonsolien viihde-
kéytostd. Lisaksi kysyttiin ostamisesta ja myymisestd verkossa, verkkovideoiden ja valokuvien jakamisesta
sekd verkon riskeista. Tutkimusaineiston tarkastelusta jatettiin pois kysymykset 4 (sosiaaliset kirjainmerkit),
8 (karttaohjelmat), 10 (urheilu ja liikunta) sekd 11 (kaytossd olevat sahkopostitilit).

Tutkimuksessa pyritddn l6ytamaan vastauksia muun muassa seuraaviin kysymyksiin
e  Millaisia sosiaalisen median sovelluksia lapset ja nuoret kayttavat?
e  Kiytetdanko internet palveluja koulutyoskentelyyn koulussa ja kotona?
e Millaisia pelilaitteita ja pelejd lapset ja nuoret kiyttavat?
e Millaisia blogeja lapset ja nuoret kiyttavit?
e  Millaisia musiikin ja elokuvien latauspalveluja lapset ja nuoret kayttavat?

e  Kiyttavitko lapset ja nuoret internetid ostamiseen ja myymiseen?

e Millaista hdirintdd ja kiusaamista lapset ja nuoret ovat kohdanneet internetissa?

5.1 Vastaajajoukon tarkastelu

Tutkimukseen vastasi 2464 vastaajaa. Vastaajista 1243 (50,4%) oli tyttojd ja 1221 (49,6%) oli poikia. Vastaajat
ovat 7-20-vuotiaita. Aineiston tarkastelua helpottaakseen vastaajat luokiteltiin kolmeen luokkaan, alakoulu-
laisiin 7-12-vuotiaat (14,9%), ylakoululaisiin 13-15-vuotiaat (54,3%) seki yli 16-vuotiaisiin (30,9%).

miehid | %:a ikdryhmasta naisia %:a ikaryhmasta
7-12-vuotiaat 191 52,2 175 47,8
13-15-vuotiaat 701 52,4 636 47,6
16-20-vuotiaat 329 43,2 432 56,8
yht. 1221 1243

Taulukko 1. Miesten ja naisten osuus aineistossa ikdryhmittdin.

Vastaajista peruskoulua kavi 80,7%, lukiota 16,5%, ammattikoulua 2,1% ja muun vaihtoehdon oli valinnut
0,7%. Vastaajista 891 (36,2%) on Lansi-Suomesta, 877 (35,6%) Eteld-Suomesta, 379 (15,4%) Itd-Suomesta ja
301 (12,2%) Pohjois-Suomesta.

1 Poikkitieteellinen OPTEK-tutkimushanke oli 13 tutkimusyksikon konsortiohanke, joka toteutettiin yhteistydssa
yritysten, opetus- ja kulttuuriministerion, liikenne- ja viestintiministerion, Opetushallituksen ja laajan kouluverkoston
kanssa. Lisitietoa OPTEK-hankkeesta: blogs.helsinki.fi/oppiailoakouluun




Yleisimmin vastaajat kdyttavat internetid kotikoneella (92,5%). Toiseksi tarkeimmiksi internetin kayttota-
voiksi vastaajat arvioivat koulun tietokoneen (24,9%), kinnykan (24%) seki kaverin tietokoneen (19,9%). 1,2%
vastaajista ei kdytd internetid. Huomattavasti useampi poika (6,0%) kuin tytto (0,2%) kdyttad ensisijaisesti
internetid pelikonsolin kautta. Internetin kéaytté kdnnykalld ndyttaa tutkimuksen perusteella siis lihes yhta
tarkealtd kuin kaytto koulun tietokoneella.

Internetin kayttotunnit luokiteltiin kolmeen luokkaan, jotka ovat vahdn internetid kayttavat (<1-2h), keski-
madrdisesti internetid kdyttavat (3-5h péivassd) ja paljon internetid kayttavat (=6h). Vastaajista 58,5% kayttaa
internetid 0-2 tuntia péivassd , 35,3% kayttda keskiméardisesti internetid ja 6,2% kayttdd paljon internetia.
Sukupuolittain tarkasteltuna huomattavin ero on siind, ettd 9 % vastanneista pojista ja vain 3,5 % tytoistd
kéyttaa internetid paivittdin paljon.

Amerikkalaisnuoria tarkastelleessa tutkimuksessa median aktiivisimmiksi kéyttajiksi kohosivat 11-14-vuo-
tiaat (Rideout, Foehr & Roberts 2010, 5). Téssd tutkimuksessa ylakouluikéisten internetin kiytto ei poiken-
nut huomattavasti 16-20-vuotiaiden ikédluokasta. Tutkimuksen mukaan 7-12-vuotiaista suurin osa (73,5%) ja
my6s vanhemmista ikdluokista yli puolet kdyttdd internetid paivittdin vahan (taulukko 2). Kuitenkin taulu-
kosta on huomattavissa lievisti nouseva trendi, jossa vanhemmat kayttavit internetia péivittdin useamman
tunnin ajan. Samankaltaista idanmukaista kasvua nuorten internetin kayttétunneissa havaitsi myos Tossavai-
nen (2008, 7).
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Taulukko 2. Vastaajien Internetin kayttoa tarkasteltu suhteessa ikdluokan kokoon




5.2 Tutkimusmenetelmat

Vastauksia saatiin yhteensa 2479, joista poistettiin tyhjit vastauslomakkeet. Tarkistuksen jdlkeen lopullises-
sa aineistoon kuului 2464 vastausta.

Tutkimuksen laadullisen aineiston analyysissa on kaytetty Atlas.ti —ohjelmaa. Laadullinen aineisto luokitel-
tiin kategorisoimalla kyselyn avointen kysymysten vastauksia ja yhdistelemalld tehtyja kategorioita.

Kvantitatiivisen aineiston analyysissa on hyodynnetty PASW statistics 18 —ohjelmaa. Tutkimusaineisto vie-
tiin Microsoft Office Excelin kautta PASW statistics -tilasto-ohjelmaan. Dikotomiset véittimat muutettiin
asteikolle O=ei ja 1=kylla. Kvantitatiivista aineistoa tarkasteltiin frekvenssijakaumien, keskiarvojen, mediaa-
nien, hajontalukujen ja ristiintaulukointien avulla. Vastaajien ik ja internetin péivittdinen kaytto luokiteltiin
uudelleen aineiston tarkastelun helpottamiseksi. Vastaukset kotipaikkaan liittyen osoittautuivat kirjaviksi,
vaihdelleen katuosoitteesta, kaupunkiin ja kuntaan. Analyysin mahdollistamiseksi kotipaikkavastaukset
luokiteltiin suuraluejaon mukaan Eteld-, Linsi-, Itd- ja Pohjois-Suomeen. Suurin osa vastaajista on Lansi-
Suomesta. Jos aineisto olisi jakautunut tasaisesti suuralueittain, olisi vastaajia eniten Eteld-Suomesta.




6 Tutkimustulokset
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6.1 Verkon viihdekaytté ja véhainen koulukéytto

Lasten ja nuorten internetissa viettima aika painottuu viihteeseen ja viihteelliseen vuorovaikutukseen. Vas-
taajat viettavit aikaa Facebookissa ja YouTubessa, chattailevat kavereiden kanssa Messengerissa ja Facebookin
chatissa. Vastaajat pelaavat sekd internetissi ja kinnykalla ettd tietokone- ja konsolipeleja (etenkin Wii, PS2,
PS3). Lisaksi vastaajat kuuntelevat musiikkia, katsovat videoita, kayttavat Wikipediaa ja surffailevat. Myos
amerikkalaisnuoria tarkastelleessa tutkimuksessa havaittiin, ettd suuri osa nuorista oli katsellut videoita
internetissé, ladannut musiikkia, kdyttinyt sosiaalista mediaa, seurannut blogeja seké katsellut televisiota
internetin vilitykselld (Rideout, Foehr & Roberts 2010, 22). Amerikkalaisteineistd jopa 80% kéyttia sosiaalis-
ta mediaa (Lenhart ym. 2011, 16).

Katselen Youtubea, pelaan peleji joissa tarvitsee nettid ja selailen nettid
kaikkea kivaa ja yksinkertaista

Surffaan ihan muuten vaan, katon uutisia, varsinki Apple uutiset kylli tarkistetaan monta
kertaa pdivissd. Muutenki sielld sitte pelataan (World of Warcraftii) ja hengataan Facebookis-
sa, ja lihetetddn kavereille viestejd ja chatataan sielld.

juttelen ihmisten kanssa... koska se on halvempaa ku soitaminen! ©

Kiytin facebookia js googlea, bloggaan, tutkailen muotisivustoja, jaan kuvia ja videoita.
Kiytin Lookletia tietokoneella mind olen facebookissas joskus, mutta pelaan vaan perjantai-
na, lauantaina ja sunnuntai

Keskustelen kavereiden kanssa muuten, seuraan tuttujen eldmdd sivujen ja kuvien kautta.
Luen blogeja ja pdivin uutiset iltapdivdlehtien sivuilta.




Yleisesti ottaen miehet kédyttavit pelikonsoleita ja pelejd enemman kuin naiset. Esimerkiksi Xbox-pelikon-
solia pelaa usein 20,5% miehistd ja 2,6% naisista. Kuitenkin otettaessa huomioon vaihtoehto "kaytin joskus’
naiset saattavat pelata jopa miehid enemmain. Esimerkiksi 19,4% miehistd ja 15% naisista pelaa kdnnykka-
pelejé usein, mutta usein tai joskus kannykképeleja pelaa 58,5% miehistd ja 63,7% naisista. Naisissa onkin
miehid enemmaén satunnaisia pelaajia. Ikdluokista 7-12-vuotiaat pelaavat ahkerimmin kaikkia erilaisia peleja
(ks. taulukko 3). Myos aikaisemmissa tutkimustuloksissa (Noppari ym. 2008, 90; Lapsen 4éni 2010, 3) timéi
ikdryhma osoittautui aktiivisimmiksi pelaajiksi.
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Taulukko 3. Pelaaminen ikédluokittain

Aineistossa nousee esiin my0s mainintoja verkon kayttdmisesta asioiden hoitamiseen. Muun muassa aikatau-
lujen tarkistamiseen, sihkopostin lukemiseen, tiedonhakuun ja Wilmassa kdymiseen. Lisdksi tutkitut lukevat
verkkolehdistd uutisia ja seuraavat sdadta. Osa vastaajista my0s tuottaa sisaltoa.

harjottelen mopo-traktorkorttia

Kdyn Facebookissa, kuuntelen musiikkia Youtubesta tai Spotifysta, luen sahképostini, luen
blogeja, kdyn nettikaupoissa, etsin tietoa koulutehtdvid varten, etsin reittiohjeita Enirosta ja
tarkistan poissaoloja/pikaviesteji/arvosanoja Wilmassa.

Katson lukujdrjestyksen ja mahdolliset ilmoitukset erilaisista tapahtumista/lukkarin muutok-
sista.

Piirrdn Photoshopilla ja kdytin Garage Band ohjelmaa oman musiikin tekemiseen
Kirjoitan ldhinnd omia tarinoita ja novelleja, samalla musiikkia kuunnellen.

luen suomalaisten ja ulkomaalaisten lehtien sivuja, kiytin sihkopostia paljon asioiden hoita-
miseen, facebookkaan, pidin yhteyttd ulkomaalaisiin/ulkopaikkakuntalaisiin sukulaisiin,
etsin vinkkejd harrastukseni toteutukseen (partio)




Aineiston perusteella tietokonetta ja internetid kaytetadn koulussa koulutehtdvien tekemiseen vahin (tau-
lukko 4). My®6s internetin kaytto koulutehtdvien tekemiseen kotona on vihiistd (taulukko 5). Koulussa ja
kotona internetid kiytetdin lahinné tiedonhakuun, neuvojen kysymiseen kaverilta ja esitelmien tekemiseen.
Myos Lahtinen (2007, 109) havaitsi, ettd nuoret (5.-9.-luokkalaiset) kayttavat tietotekniikkaa koulutehtévien
suorittamiseen vain vahdn. Lahtinen (2007, 125-126) nostaa esiin painotuserot nuorten ja aikuisten ajatte-
lueroissa internetin kayton suhteen. Aikuiset painottavat internetin hydtynakokulmaa, nuorten keskittyessa
viihdekayttoon.
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Taulukko 4. Internetin hyédyntiminen koulutehtdvien tekemiseen koulussa
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Esitelmien tekeminen W 3-5 krt/vko

Tehtaviin liittyvat pelit m 5-10 krt/vko

Tehtdvien palautus )
. . . m yli 10 krt/vko
Tehtdvien saaminen opettajalta

Tiedonhaku

Verkko koulutehtavien tekemisessa kotona

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pros. vastaajista

Taulukko 5. Internetin hyédyntaminen koulutehtdvien tekemiseen kotona

Kyselyssi selvitettiin myds Moodlen, Wikipedian, jonkun muun Wikin, Opitin ja verkkosanakirjojen kayttod.
Moodlen kaytto ja tunnettuus oli vahiistd. Wikipedian kaytto oli yleisempaa kaikissa ikdluokissa, 7-12-vuoti-
aista 66,9%, 13-15-vuotiaista 86,1% ja 16-20-vuotiaista 93,2% kaytti Wikipediaa joskus tai usein. Muita Wikeja
kayttivat eniten 13-15-vuotiaat ja 16-20-vuotiaat. Opit-verkkopalvelun kiytto oli yleisintd 7-12-vuotiaiden
keskuudessa (39,4% kaytti joskus tai usein). Verkkosanakirjojen aktiivisimmat kayttajat olivat 16-20-vuotiaat
naiset. Ahkerimmat internetin kayttajét (=6h paivassd) kayttivat myos eniten Moodlea, Wikipedia, muuta
Wikid, Opitia ja verkkosanakirjoja.




6.2 Facebook ja YouTube suosituimmat sosiaalisen median palvelut

Tutkimusaineiston vastaajat ovat monella tavalla innokkaita sosiaalisen median kayttéjid. Suosituimpia
sosiaalisen median sovelluksia ovat Facebook ja YouTube, joita seki tytot ettd pojat kdyttéavat ahkerasti. Myds
muissa tuoreissa tutkimuksissa (Lenhart ym. 2011, 18; Livingstone, Olafsson & Staksrud 2011) Facebook on
noussut nuorten suosituimmaksi sosiaalisen median sivustoksi. Tyttojen ja poikien sosiaalisen median yhtei-
s6jen kiytossd ei ole mainittavia eroja. Tytot kayttavit poikia hieman aktiivisemmin IRC-Galleriaa, Demid
ja Stardollia (taulukko 6).
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Taulukko 6. Tyttojen ja poikien sosiaalisen median yhteisojen kaytto

Vield muutama vuosi sitten suosittu IRC-Galleria ei tdssd aineistossa noussut nuorten suosikiksi. Kaikista
vastaajista 16,7% on kédyttad IRC-Galleriaa usein tai joskus. My0s virtuaalitodellisuusmaailma, Habbo-ho-
tellia, kdytetddn vahdn. Vain 6,5% vastaajista ilmoittaa kdyttdvansa Habboa usein tai joskus. Aktiivisimpia
Habbon kayttéjia ovat 7-12-vuotiaat, joista 23% ilmoittaa kdyttdvansd Habboa usein tai joskus.

Vastaajat kiyttavat Facebookin sovelluksia monipuolisesti. He seka pelaavat peleja, seuraavat ja kommentoivat
kavereiden tilapdivityksid, kirjoittavat omia tilapédivityksid, tekevit testejd, liittyvét faniryhmiin ja lahettévit
valokuvia. Keskimiérin vastaajilla on 100-250 Facebook-ystivai. Vastaajista nuorimmat 7-12-vuotiaat kayt-
tavat vahiten Facebookia. Aktiivisimpia Facebookin kayttdjid ovat 13-15-vuotiaat ja 16-20-vuotiaat, joista yli
82% kertoo kayttavansi Facebookia usein tai joskus (taulukko 7). Naiset ovat miehid ahkerampia Facebookin
kayttdjia. Myos YouTubea 7-12-vuotiaat kdyttavat vahiten (taulukko 8). Ero ei kuitenkaan ole ikiryhmien
vililld yhtd suuri kuin Facebookin kdytdssa.
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Taulukko 8. YouTuben kiytté ikdluokittain

Seka Facebookissa ettd YouTubessa on kayttajien ikérajaksi asetettu 13 vuotta. Timi selittdd varmasti osit-
tain 7-12-vuotiaiden Facebookin vihiisempdd kayttod. Toisaalta kuten muissakin tutkimuksissa (Lenhart
ym. 2011, 55; Livingstone, Haddon, Gorzig & Zickuhr 2011, 42) on havaittu, ettd ikdrajoista huolimatta hyvin
monet alle 13-vuotiaat kdyttavit heilté kiellettyjd palveluita. T4lld hetkelld kdydaan keskustelua muun muassa
siitd, tulisiko verkkopalveluiden pyytdd kayttdjad todistamaan ikdnsé (Lenhart ym. 2011, 55).




Valokuvia vastaajat jakavat etenkin Facebookissa. Tdman ohella muita kuvien jakopaikkoja ovat muun muas-
sa vastaajien omat blogit, ii2-palvelu, IRC-galleria, Messenger, kuvake, kavereita.net, DevianArt, Photobucket,
GoSuperModel ja aijaa.com. Videoita verkossa jaetaan etenkin YouTubessa, Facebookissa ja IRC-Galleriassa.
Yksittaisia mainintoja ovat saaneet muun muassa Aapeli, Vimeo, Flickr, BitTorrent ja Windows Live. Lisaksi
osa vastaajista on maininnut sekd kuvien ettd videoiden jakamisen yhteydessd pornosivustoja. Pornosivus-
tojen ja alastonkuvien katselu ja tarkoituksellinen etsiminen osoittautui Tossavaisen (2008, 13) selvityksessé
yleiseksi etenkin ylaasteikéisten poikien keskuudessa.

Huomattavasti useampi vastaajista on jakanut verkossa valokuvia kuin videoita. Toisaalta, kuten vastaajat
toteavat, valokuvien jakaminen kuuluu sosiaaliseen mediaan. Esimerkiksi useassa sosiaalisen median palve-
lussa oma profiilikuva on olennainen osa palvelun kayttoa

No siis, sehd on iha perseest jos sul on fb ja sul ei oo kuvaa siin?
Sosiaalisissa medioissa on hyvd olla kuva itsestddn.

Kuvia ja videoita jaetaan omaksi ja muiden kayttdjien huviksi. Videoiden jakamisen syyksi vastaajat mainit-
sevat useimmiten oman tuotoksen jakamisen sekéd esimerkiksi toisten kayttdjien ilahduttamisen tai heiddn
kommenttien odottamisen. My6s valokuvien jakamista perustellaan muilta kéyttéjilta ja kavereilta saatavilla
kommenteilla. Osa jakaa videoita itsensa kehittimiseksi. Esimerkiksi seuraava vastaaja toivoo muilta Inter-
netin kayttajiltd apua taitojensa kehittimiseen.

Olen jakanut bleidaus ja newschool laskettelu videoita jotta saisin esim. palautetta taidoistani,
jotta voisin kehittyd lajissani

6.3 Ostaminen ja myyminen verkossa sekd valokuvien, videoiden,
musiikin ja elokuvien lataaminen

Melko monet kyselyyn vastanneista ovat myyneet tai ostaneet jotain verkossa. Yldkoululaiset (82,9%) ja
2. asteen oppilaat (90,8%) ovat ostaneet itse tai heille on ostettu useammin kuin alakouluikiisille (61,5%).
Amerikkalaisteineistd noin puolet ovat ostaneet internetistd (Lenhart ym. 2009, 28). Huuto.netistd ostamisen
ja myymisen suhteen vastaajat eivit jakautuneet ikdluokkien mukaan merkittavésti. Sen sijaan miehet ovat
sekd ostaneet (24,1%) ettd myyneet (18,3%) hieman naisia (16,3%/ 9,5%) useammin huuto.netissa.

Verkossa myydéddn ja ostetaan useimmiten vaatteita ja peleja. Myos musiikkia, elokuvia, kauneudenhoito-
tuotteita ja harrastuksiin tarvittavia varusteita (esim. ratsastus, jadkiekko, mopot) myydédn ja ostetaan ver-
kosta. Muutaman kerran myytévistd tai ostettavista tuotteista on mainittu muun muassa huonekalut, paa-
sy- ja konserttiliput, jasenyydet ja fanitavara. Aineistossa myos jonkun verran mainintoja pornon, aseiden ja
huumeiden ostamisesta tai myymisesta.

Taulukossa 9 kuvataan vastanneiden musiikin ja elokuvien lataamista ikdryhmittdin. 7-12-vuotiaat tunte-
vat musiikin ja elokuvien latausmahdollisuuksia vahiten. Suurin osa vanhemmista vastaajista tietda kyseisen
palvelun, mutta ei ole kokeillut sitd. 16-20-vuotiaat ovat aktiivisimpia musiikin ja elokuvien lataajia. Musiik-
kia ladataan aktiivisimmin Spotifysta, muiden palveluiden (iTunes, Ovi Music, jokin muu) ollessa vahem-
man suosittuja. Musiikin lataamisessa ei noussut esiin selkeita sukupuolieroja. Miehet (37,3%) lataavat naisia
(14,1%) useammin elokuvia vertaisverkosta.
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Taulukko 9. Musiikin ja elokuvien lataaminen ikaluokittain

Elokuvien lataaminen vertaisverkosta on laitonta. Tossavainen (2008, 16) havaitsi, ettd internetin nuoret kéyt-
tajat rikkovat netikettid etenkin lataamalla elokuvia, musiikkia ja pelejé vertaisverkko-ohjelmilla. Vaikka
laillinen tiedon siirto on myds mahdollista, on vertaisverkkojen kéyttédjien padasiallinen tarkoitus helppo pi-
ratismi. Hanen mukaansa piratismi on yleinen rike jo 10-12-vuotiailla.

6.4

llkeitéd kommentteja ja ahdistelua

Lihes viidennes vastaajista (473) on itse kokenut tai kohdannut muiden kiusaamista verkossa. Osa vastaajista
kertoo my®s itse kiusaavansa. Yleisin kiusaamisen muoto on kommentointi ilkedsti. Ilkeddn kommentointiin
on tdssd tutkimuksessa sisallytetty muun muassa haukkumiseen, drsyttimiseen, nimittelyyn, vdhattelyyn,
pilkkaamiseen sekd homotteluun ja huoritteluun liittyvét vastaukset (ks. Mustonen ja Peura 2007, 10). Ilkeit
kommentit kohdistuvat yleensa tilapéivityksiin, valokuviin seké blogikirjoituksiin. Seuraavassa on muutama
esimerkki vastaajien kokemista ilkeistd kommenteista.

Blogeihin aina vililld joku anonyymi jattdd haukkumiskommentin.

En ole kohdannut minkddnlaista itseeni kohdistuvaa hdirintdd netissd, mutta muihin tai heiddn
kommentteihinsa liittyvid haukkumista kyllikin.

Juu... On kommentoitu esim. rumasti kaverin kuviin..
Olen, minua kiusattiin, haukuttiin, solvattiin, vihdteltiin ja mollattiin.

No ei se ihan varsinaista kiusaamista ollut, tai no oli, mutta ei se minua hdirinnyt enkd oikein
ottanut siitd itseeni, koska se ei ollut totta. Semmoista, ettd oltiin vidrdn huhun mukaan hau-

kuttu jne.




Ilkeiden kommenttien ohella vastanneet lapset ja nuoret ovat kohdanneet verkossa (seksuaalista) ahdistelua.
Téhén liittyvat esimerkiksi epamiellyttavien ihmisten seurustelupyynnét ja muut ei-toivotut lahestymisyri-
tyksen verkon vilityksella.

Facebookissa tuntemattomat miehet pyytivit kaveriksi ja ldhettelevit viestejd koskien ulko-
nédkodni.

epdmiellyttdvit ihmiset pyytdd facebookissa kaveriksi ja juttelee epdmiellyttivid

Joillakin chattipalveluilla olen kokenut seksuaalista hdirintdd. Minulle on sanottu torkeitd
asioita yms.

Kahden edelld mainitun kiusaamismuodon ohella vastanneet ovat kohdanneet verkossa trolleja sekd muuta-
mia mainintoja tuli liittyen rasismiin, hakkerointiin, koulukiusaamiseen ja kuvien/identiteetin varastami-
seen.

Otin kerran erddn tuttavani kanssa valokuvia hdanen kamerallaan, hdn teki minun tunnuk-
sillani kdyttdjin erddseen kuvagalleriaan, ja meni haukkumaan muita. "Minun” haukkumat
ihmiset alkoivat kiusaamaan minua sekd verkossa ettd ihan oikeassa eldmdssi.

juu kavereideni kuvia on laitettu eroottisille sivustoille ilma lupaa

Kiusaamiskokemusten ohella osa vastaajista kokee, ettd tietynlainen kiusaaminen kuuluu verkkoon, eika siitd
tule vilittdd. Mustosen ja Peuran (2007, 9; ks. myds Lenhart ym. 2011) mukaan vain harva Mannerheimin
lastensuojeluliiton kyselyyn vastanneista lapsista ja nuorista on kirsinyt kiusaamisesta tai ahdistelusta ver-
kossa. Sen sijaan suurin osa ei loukkaannu nettikiusaamisesta ja jattdd sen omaan arvoonsa. Vaikka lapset
ja nuoret kohtaavat verkossa melko usein epdilyttdvid ja epamiellyttavid asioita, suurin osa on valittamatta
naista.

Joo, mut se kuuluu verkkoon. Kaikkee mahollista uhkauksista haukkumiseen. So what?
Jotkut ihmiset nimittelee vaan kaikkia ja jauhaa paskaa, mut jos siitd ei vilitd ni ihan sama.
Olen, mutta haittaa ei ole ollut tippaakaan. Jirki kiteen verkkoa kiyttdessd.

Sitd ei voi vilttdd! Tosin ei siitd tarvitse vilittdd.

6.5 Verkon vaaroina anonyymi toiminta, huijaukset ja
tietoturvaongelmat

Suurin osa vastaajista on maininnut yhden tai useamman verkon vaaratekijan. Internetin kdytoén vaaroik-
si vastaajat mainitsevat etenkin 1) verkon mahdollistaman anonyymin kommentoinnin ja toiminnan, 2)
huijaukset seka 3) tietoturvaongelmat. Kommentoinnin ja toiminnan anonyymisyys verkossa mahdollistaa
monenlaisia asioita, kuten anonyymin kirjoittelun ja kuvien kommentoinnin seka identiteetin muokkaami-
sen (ei tiedd kenen kanssa on tekemisissd). Anonyymisyyteen liittyen vastaajat mainitsivat myos verkossa
liikkkuvat pedofiilit. Vastaajat tiedostavat, ettd verkossa tapahtuu monenlaista huijaamista, muun muassa osa
sivustoista on huijaus- ja kalastelusivustoja. Vastaajat ovat tietoisia tietoturvahaasteista ja tietoturvan tar-
peellisuudesta. Useat mainitsevat tietosuojan ja mahdollisuuden yksil6llisten tietojen vaarinkayttoon seka
puutteellisesta teknisestd tietoturvasta johtuvan mahdollisuuden tietokoneen kaappaamiseen (esim. virukset
ja krakkerit). Edella mainittujen ohella verkon vaaroiksi mainitaan ahdistelu, kiusaaminen, nettiriippuvuus
ja verkossa oleva epéluotettava tieto.

Kuka vaan voi esiintyd ihan kenend tahansa, kuvia ei saa ikind netistd pois, vaikka kuvan
olisikin sivustolta poistanut, netissd on helpompi kiusata, helppo loytid sopimatonta tai epd-
luotettavaa tietoa, addiktoituminen.

Riski tulla huijatuksi esim. mainoksilla ja lupauksilla palkinnoista

ei tiedd vilttamdttd ketd linjan toisella puolella on. Myos linkit vievit vidriin paikkoihin sekd




ponnahdusikkunat

Pedarit ja kaikki

Joku voi varastaa tunnuksesi/salasanasi.

Identiteetti varkauksia, esimerkiksi toisten kuvilla esiintymistd.

Tietojen hdvidminen ja omille teilleen lihto esim. viruksen yhteydessd.

Mukana on my0s vastaajia, jotka nakevit, ettd verkossa ei ole vaaroja tai vaaroja ei ole, jos osaa kayttaa inter-

netia oikein.

Ei minulle ainakaan mitddn
en tiedd liittyvin mitddn erikoista. itelle ainaka mitdd oo tapahtunu

ei paljoa mitddn jos osaa ajatella kriittisesti, tunnistaa valheelliset sivustot jne + ymmdrtid
anonyymiyden hyvit ja huonot puolet mutta taitamattomammilla voi olla paljonkin vaaroja;
virukset, huijaussivustot ja semmoiset

Suurin osa vastanneista lapsista ja nuorista kokee, etta tietdd tarpeeksi verkkopalveluihin ja internetiin
liittyvistd vaaroista ja riskeistd. Kankaan, Lundvallin ja Sintosen (2008, 9) mukaan yli 90% nuorista osaa
mielestadn kdyttad internetid turvallisesti. Lisatietoa toivotaan tietokoneen suojaamisesta ja tietomurroista,
yksityisyyden suojasta sosiaalisessa mediassa, viruksista ja viruksen torjunnasta, laittomista/turvallisista si-
vuista, pedofiileista, tekijainoikeuksista, yksityisyyden suojasta sosiaalisessa mediassa ja musiikin ilmaiseksi
lataamisesta turvallisesti.

Tieddin tarpeeksi koulussa niistd on puhuttu PALJON.

Olen netissd varovainen ja tieddn mielestdni ihan sopivasti netistd ja tietokoneista ja niiden
kdytosti yleensd.

olen ylldttdvan fiksu ikdisekseni, olen tietoinen netin vaaroista ja kunnioitan niihin liittyvid
sddntojd

En usko, ettd tieddn riittdvdsti, koska aina on jotain uutta. Yleisimmistd vaaroista ja miten
estdd ne voisi tietdd enemmdn.

en tiid kun en osaa kdyttid muuta kun fasee ja youtubee




6.6 Blogit menneet, mikroblogit tulevat?

Etenkin muiden blogien kommentoiminen ja oman blogin kirjoittaminen eivit osoittautuneet ikaluokasta
riippumatta yleisiksi vastaajien joukossa. Suurin osa vastaajista tietdd mahdollisuuden kommentoida ja kir-
joittaa blogia, mutta ei ole kokeillut sitd. Sen sijaan 13-15-vuotiaat (42,1%) ja 16-20-vuotiaat (49%) lukevat
blogeja joskus tai usein. 7-12-vuotiaista blogeja lukee joskus tai usein 25,4%. Sukupuolittain naiset osoittau-
tuivat ahkerammiksi blogien kayttéjiksi (taulukko 10). Eniten vastaajat lukevat, kommentoivat ja kirjoittavat
muotiin (32,3%), elokuviin (18,9%), urheiluharrastuksiin (18,9%) ja musiikkiin (16,7%) liittyvid blogeja. Myos
Lenhart ym. (2009,23) nostavat esiin blogien kirjoittamisen ja kommentoimisen vihentymisen.

Blogien lukeminen, kommentointi ja kirjoittaminen
100 %
90% || | H
20 % B B [ m K&ytén usein
(o]
Y 508 BE
60 % M Kaytan joskus
509 | || ||
40 % — - - Olen kokeill
20% - - - 1 Olen kokeillut
0% | || ||
10% - - - M Tieddn, mutta en ole
0% | || | kokeillut
nainen mies | nainen mies | nainen  mies B En tunne
Luen blogeja Kommentoin Kirjoitan blogia
muiden blogeihin

Taulukko 10. Blogien lukeminen, kommentointi ja kirjoittaminen sukupuolittain

Aktiivisesti sosiaalista mediaa hyddyntavien lasten ja nuorten voisi olettaa olevan myos aktiivisia mikro-
bloggaajia. Kyselyssa selvitettiin Qaikun ja Twitterin kaytto4, jotka osoittautuivat hyvin vdhaisiksi. Vastaa-
jista 75,9% ei tuntenut Qaikua ja Twitteridkin kaytti vain 4,5% joskus tai usein.




7 Pohdinta ja tulosten yhteenveto

Tutkimukseen vastanneet 2464 lasta ja nuorta kéyttavit internetié ja sosiaalista mediaa aktiivisesti ja moni-
puolisesti. Internetissd pelataan, jutellaan kavereiden kanssa, kuunnellaan musiikkia ja katsotaan videoita.
Tutkimuksen perusteella lasten ja nuorten suosituimmat sosiaalisen media palvelut ovat Facebook ja You-
Tube. Tutkimustuloksia tarkastellessa on hyva muistaa, ettd sosiaalinen media, ja etenkin lasten ja nuorten
sosiaalisen median kiytt6, muovautuu jatkuvasti. Vain muutama vuosi sitten suosituin sovellus, IRC-Galleria
(Noppari ym. 2008; Tossavainen 2008), ei tassa tutkimuksessa noussut keskeiseen asemaan. Sosiaalisen me-
dian yhteis6ihin ei valttamétta sitouduta pitkédksi ajaksi. Tdhdn saattaa yhteison hetkellisyyden sijaan vai-
kuttaa kayttijien muuttuneet tarpeet, joita joku toinen sovellus, tdlla hetkella Facebook, paremmin palvelee.
(Noppari & Uusitalo 2011, 160.)

Verkon viihdekdyton ollessa yleista lasten ja nuorten keskuudessa, ei koulussa vastausten mukaan hyédyn-
netd internetin ja sosiaalisen median mahdollistamia oppimisympéristdjé ja sovelluksia. Koulussa internetia
kéytetadn aktiivisen tiedonrakentelun, dokumenttien ja videoiden jakamisen, pelien pelaamisen ja wikien
tyostamisen sijaan useimmiten tiedon hakuun, neuvojen kysymiseen kaverilta seké esitelmien tekemiseen.
Téssd tutkimuksessa havaittiin 7-12-vuotiaiden pelaavan eniten kaikenlaisia internet-, pc-, konsoli- ja mobii-
lipelejé. Intoa ja halua pelaamiseen voisi hyddyntdd nykyistd enemmaén alakouluikdisten kouluopetuksessa.
Pelien hyddyntdminen opetuksessa ja oppimisessa lisdéd muun muassa opetuksen elamyksellisyytta, oppilai-
den toiminnallisuutta ja kehittda itsendistd ajattelua (Vahtivuori-Hanninen, Lehtonen & Torkkeli 2005, 226).
YouTube-videoiden katseleminen, kommentointi ja tiedon hakeminen videoaineistosta on lapsille ja nuorille
arkipdivaa. Sosiaalisen median videopalveluita olisi hyvé ottaa kdyttoon myds koulutehtévien tekemisessa.
Vinkkejd YouTubesta opetuskdyttoon 16ytyy osoitteesta www.youtube.com/teachers. (Multisilta 2012, 80, 81.)

Vaikka diginatiiveiksi kutsuttujen lasten ja nuorten sosiaalisen median kaytt6 on aktiivista, ei sosiaalisen
median kdytto itsessddn kehitéd lasten ja nuorten muita tieto- ja viestintdteknisié taitoja (esim. toimisto-oh-
jelmistojen kaytto). Kangas, Lundvall ja Sintonen (2008, 14) muistuttavat koulun merkityksen muuttumises-
ta lasten ja nuorten maailmankatsomuksen muokkaajana. Verkkomediat ovat laajentaneet lasten ja nuorten
elinymparistod perinteisten toimintaympéristojen, kodin, asuinympériston, koulun ja harrastusten, ulkopuo-
lelle. He jatkavat, ettd koulun olisikin tirkedd ottaa lasten ja nuorten internetissd ja sosiaalisessa mediassa
viettima vapaa-aika osaksi koulun arkea.

On kuitenkin hyva muistaa, ettd monissa kouluissa tieto- ja viestintiatekniikkaa ja sosiaalista mediaa kéyte-
taan aktiivisesti ja monipuolisesti koulun arjessa. Esimerkiksi on kehitetty interaktiivista oppimisymparist6a
matematiikan opetukseen (Sallasmaa ym. 2011), hyédynnetty mobiilivideoita biologian opetuksessa (Tuomi
& Multisilta 2011) seka kaytetty valokuvaamista, merkityksellisten paikkojen merkitsemisté kartalle, tiedon-
rakennuskarttoja ja karttojen jakamista oman elinympériston havainnoinnin ja oman toiminnan kehittdmi-
sessd (Hyvarinen ym. 2010). Kirjallisuuden lisiksi esimerkkejé ja vertaistukea loytyy sosiaalisesta mediasta.
Esimerkiksi Facebookissa on télla hetkelld aktiivisesti toimiva, kaikille avoin ryhma (Tieto- ja viestintatek-
niikka opetuksessa / ICT in Education), jossa opetusalan ammattilaiset keskustelevat tieto- ja viestintateknii-
kan opetuskaytosté sekd jakavat vinkkeja.

Tutkimukseen osallistuneet lapset ja nuoret kayttavat internetid padasiassa kotikoneella (92,5%). Internetin
kaytto koulun tietokoneella (24,9%) ja kannykalld (24%) on myo6s yleistd. Kinnykoiden my6td mahdollisuu-
desta internetin kdyttoon, esimerkiksi tiedon hakuun ja pelaamiseen, on tullut ajasta ja paikasta riippuma-
tonta. Kédnnykéilld pelaaminen osoittautuikin varsin suosituksi, silld 61,1% vastaajista pelaa kinnykkapeleja
usein tai joskus. Oletettavaa on, ettd internetin kéytto kannykalld lisddntyy tulevaisuudessa.

Yllattavana tutkimustuloksena voidaan pitdd sitd, miten harva vastaajista kirjoittaa omaa blogia tai kom-
mentoi muiden blogeja. Vastaavanlaista trendid on néhtévissa omien videoiden tuottamisen vihyydessa. Sen
sijaan lapset ja nuoret lukevat aktiivisesti blogeja ja katsovat videoita muun muassa YouTubesta. Néyttaisi siis
siltd, ettd lasten ja nuorten aktiivinen sisdllontuotanto internetiin keskittyy muun muassa Facebookin tila- ja
kuvapdivityksiin laajemman sisdllontuotannon sijaan.

Myoskaan mikroblogit, kuten Twitter, eivét ole vastaajien suosiossa. Kenties suomalaiset pikaviestivit teks-
tiviesteilld, eikd Twitterin kaltaiset mikroblogit ole vield saaneet jalansijaa. Oletettavaa kuitenkin on, ettd
mikroblogeista tulee yhi suositumpia. Taméansuuntainen trendi on jo ndkyvissd Yhdysvalloissa, jossa vuonna
2009 vain 8% nuorista kaytti Twitterid ja vuonna 2011 jo 16% (Lenhart ym. 2011, 16).




Lihes viidennes tutkimukseen osallistuneista lapsista ja nuorista on joutunut kiusaamisen kohteeksi interne-
tissd tai havainnut jotain muuta kiusattavan. Etenkin internetkiusaamisesta nousivat esiin ilkedt kommentit
kuten kuvien ja tilapaivitysten haukkuminen ja vihittely seka verkossa esiintyva ahdistelu. Vaikka kiusaa-
mista on runsaasti, kokee suurin osa tutkimukseen osallistuneista lapsista ja nuorista tietdvinsa riittavésti
tieto- ja viestintatekniikan, internetin ja sosiaalisen median vaaroista. Tutkimustulokset lasten ja nuorten
kasityksistd nettiturvallisuudesta ja netikettin noudattamisesta vaihtelevat. Esimerkiksi Lenhart ym. (2011,
58-59) havaitsivat, ettd nuorten toiminta oman yksityisyyden suojaamiseksi internetissd on moninaista ja
koostuu yhdistelmasté profiiliasetusten asettamisesta, nettikavereiden valitsemisesta seka ldhetettyjen ja saa-
tujen viestien kontrolloinnista. Heiddn mukaansa nuorten kasitykset yksityisyyden suojasta verkossa ei poik-
kea huomattavasti aikuisten kasityksista. Toisaalta Livingstone ja Bober (2003; 2004, Salokosken ja Mustosen
2007, 41 mukaan) havaitsivat, ettd Iso-Britanniassa, jossa koulujen mediakasvatuksella on pitka historia, 87%
koululaisista uskoi, ettd kaikkeen tai suurimpaan osaan internetistd 16ydetysti tiedosta voi uskoa ja luottaa.

Koulujen ja vanhempien ei tulisikaan yliarvioida lasten ja nuorten internetin ja sosiaalisen median kaytto-
taitoja (esimerkiksi yksityisyyden suoja, huijaussivustot, tietoturvaongelmat) seki taitoja kohdata ja kasitelld
verkossa liikkuvia ikdvid asioita ja ihmisid. Livingstone, Haddon, Gérzig ja Olafsson (2011, 20, 44) kirjoittavat,
ettd lapset ja nuoret yleensd suhtautuvat positiivisesti vanhempien toimiin internetin kdytén rajoittamisessa
ja sddntdjen asettamisessa. He jatkavat, ettd vanhempien ja koulun on olennaista olla lsn ja tunnistaa usein
ja herkasti muuttuvia internetissd kohdattavia riskejd ja vaaroja. Tédrkedd on my0s tukea lapsen ja nuoren
kykyjé kohdata ja ratkaista ongelmia. Vanhemman rakentava suhtautuminen internetin kaytt66n, vakoilun,
kontrolloinnin ja kielteisen suhtautumisen sijaan, luultavasti rohkaisee lasta ja nuorta herkemmin kertomaan
vanhemmille internetissa kohtaamistaan ikavisti asioista (Tuominen & Mustonen 2007, 146).
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Liitteet

Liite 1 Kyselylomake

1. Taustatiedot

Sukupuoli: nainen/mies

Ika: 7,8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20

Kotipaikka (kaupunki tai kunta)

Koulu: peruskoulu, lukio, ammatillinen oppilaitos, jonkin muu
Montako tuntia kaytat Internetid paivittdin?: <1, 2, 3, 4, 5, 6, 27

Sosiaalisen median palvelut

2. Yhteisot
(kdytan usein; kdytdn joskus; olen kokeillut; tieddn, mutta en ole kokeillut; en tunne)

Facebook
MySpace
Twitter
IRC-Galleria
Qaiku
Habbo

Demi
Suomi24
Stardoll

3. Kuvien ja videoiden jakaminen
(kdytan usein; kdytin joskus; olen kokeillut; tieddn, mutta en ole kokeillut; en tunne)

YouTube
Flickr

Picasa

Qic
IRC-Galleria
Riemurasia
Fail

Vimeo

4. Sosiaaliset kirjanmerkit
(kdytan usein; kdytdn joskus; olen kokeillut; tieddn, mutta en ole kokeillut; en tunne)

delicious.com

Digg

Stumbleupon
CiteULike

5. Viestinta

(kdytan usein; kdytdn joskus; olen kokeillut; tieddn, mutta en ole kokeillut; en tunne)
Messenger
Facebook chat
GoogleTalk

Skype videopuhelut
Skype chat
FaceTime




6. Oppiminen ja kirjastot
(kdytan usein; kdytdn joskus; olen kokeillut; tieddn, mutta en ole kokeillut; en tunne)Moodle

Wikipedia

Jokin muu Wiki

Opit-verkkopalvelu

Kirjaston kirjojen lainaaminen tai uusiminen verkossa
Verkkosanakirjat

7. Dokumenttien jakaminen
(kdytan usein; kdytdn joskus; olen kokeillut; tieddn, mutta en ole kokeillut; en tunne)

Google Docs
DropBox
Microsoft Skydrive
Office Web Apps

8. Karttaohjelmat (kdytidn usein; kdytin joskus; olen kokeillut; tieddn, mutta en ole kokeillut; en tunne)

Ovi Maps kdannykassa

Ovi Maps tietokoneessa
Yahoo Maps

Eniro kartat

Fonecta

Bing maps

Google maps kdnnykéssa
Google maps tietokoneessa

9. Syotteet (kdytin usein; kdytan joskus; olen kokeillut; tieddn, mutta en ole kokeillut; en tunne)

Podcastien kuuntelu/katselu
RSS-syétteiden seuraaminen

10. Urheilu ja liikunta (kiytan usein; kdytdn joskus; olen kokeillut; tieddn, mutta en ole kokeillut; en tunne)

Nokia SportsTracker
HeiaHeia.com
Endomondo SportsTracker

11. Mité sahkopostitileji sinulla on?

Koulun antama sahkoposti
Microsoft Live (Hotmail)
Jippii.fi

Suomi24.fi

GMail

Ovi-mail

Yahoo mail

DNA

Elisa




Internetin kiyttopaikka
12. Mika on tirkein tapasi kdyttad Internetia?

Oma tietokone kotona
Oma kdnnykka
Tietokone koulussa
Tietokone kirjastossa
Kaverin tietokone
Pelikonsoli kotona

En kéyta Internettia

13. Miké on toiseksi tarkein tapasi kayttda Internettia? (samat vaihtoehdot kuin kysymyksesséi 12)

Internetin hy6dyntiminen

14. Kuinka usein kaytat verkkoa koulutehtdvien tekemisessi koulussa? (yli 10 kertaa viikossa; 5-10 kertaa
viikossa; 3-5 kertaa viikossa; 1-2 kertaa viikossa; 1-2 kertaa kuukaudessa; en ollenkaan)

Tiedonhakuun (esim. Google)

Tehtdvien saamiseksi opettajan sivulta

Tehtévien palauttamiseen

Tehtéviin liittyvien pelin pelaamiseen (esim. Opit)
Esitelmien tekemiseen (esim. PowerPoint)
Neuvojen kysymiseen verkossa kaverilta

Tehtéviin liittyvien videoiden katselemiseen
Tehtéviin liittyvien videoiden tekemiseen
Tehtéviin liittyviin keskustelupalstoihin osallistumiseen
Tehtéviin liittyvien wiki-sivujen tekemiseen
Arvosanojen ja poissaolojen tarkistamiseen
Kuvien, videoiden tai dokumenttien jakamiseen

15. Kuinka usein kaytat verkkoa koulutehtévien tekemisessi kotona?
(samat vaihtoehdot kuin kysymyksessa 14)

16. Mitd muuta teet tietokoneellasi/puhelimellasi Internetissa? (avoin kysymys)

Facebook

17. Jos olet kiyttanyt Facebook-palvelua, niin vastaa seuraaviin kysymyksiin
(kdytan usein; kdytdn joskus; olen kokeillut; tieddn, mutta en ole kokeillut; en tunne)

Pelaan peleja

Seuraan kavereiden tilapaivityksia
Kommentoin kavereiden tilapaivityksid
Léahetédn valokuvia

Léahetédn videoita

Kirjoitan omia tilapaivityksia

Teen testejd

Liityn faniryhmiin

18. Kuinka monta ystavia sinulla on Facebookissa?




Viihde
19. Pelaaminen (kdytdn usein; kdytin joskus; olen kokeillut; tieddn, mutta en ole kokeillut; en tunne)

Nintendo Wii
Playstation PS2
Playstation PS3
Playstation PSP
Microsoft Xbox 360
Nintendo DS/DSi Lite
Kannykkéapelit
Pelisivut Internetissa
Tietokonepelit

20. Millaisia pelejd pelaat

Toimintapelit
Seikkailupelit
Alypelit
Roolipelit
Strategiapelit
Urheilupelit
Ajopelit
Managerointipelit
Arcade
Tasohyppelyt
Korttipelit
Simulaattorit
Muut

21. Blogit (kdytdn usein; kdytdn joskus; olen kokeillut; tieddn, mutta en ole kokeillut; en tunne)

Luen blogeja
Kommentoin muiden blogeihin
Kirjoitan omaa blogia

22. Millaisia blogeja luet, kommentoit tai kirjoitat (valitse enintddn 5 tirkeintd)?
Muoti ja vaatteet

Leivonta

Urheilu (fani)

Urheilu ja liikunta (harrastus)
Tietotekniikka
Tietokonepelit

Matkailu

Eldimet tai luonto

Autot ja moottoripyorat
Tekniikka

Musiikki, soittaminen, laulu (harrastus)
Bandi (fani)

Eldma ja lifestyle

Kasityot

Valokuvaus

Piivakirja

Painonhallinta

Thmissuhteet

Sisustus

Elokuvat




Politiikka
Askartelu
Kirjallisuus
Taide ja kulttuuri
Kirjoittaminen
Kauneudenhoito
Masennus
Maahanmuuttaja
Terveys

Opiskelu
Mielenterveys
Mietelauseet
Scifi tai fantasia

23. Musiikki ja elokuvat
(kdytan usein; kdytdn joskus; olen kokeillut; tieddn, mutta en ole kokeillut; en tunne)

Musiikin lataaminen iTunes-palvelusta

Musiikin lataaminen Ovi Music —palvelusta

Spotify

Musiikin lataaminen jostain muusta verkkokaupasta
Elokuvien lataaminen vertaisverkosta (BitTorrent tai vast.)

Ostaminen verkossa

24. Oletko ostanut tai onko sinulle ostettu Internetisté jotain? (kylla/ei)

25. Oletko ostanut huuto.net-palvelussa jotain? (kylld/ei)

26. Oletko myynyt huuto.net-pavelussa jotain? (kylla/ei)

27. Tassé voit kertoa tarkemmin, mité olet ostanut tai myynyt verkossa. (avoin kysymys)

Verkkovideot ja valokuvat

28. Jos olet jakanut valokuviasi jossakin verkkopalvelussa, niin kerro missd, ja miksi. (avoin kysymys)
29. Jos olet jakanut videoitasi jossakin verkkopalvelussa, niin kerro missd, ja miksi. (avoin kysymys)

Verkon riskit

30. Oletko kohdannut kiusaamista tai hairintda verkossa? Jos olet, niin kerro lyhyesti millaista.

(avoin kysymys)

31. Millaisia vaaroja Internet-palvelujen ja verkon kdyttamiseen mielestisi liittyy?

32. Tieddtko omasta mielestisi tarpeeksi verkkopalveluista ja Internetin palveluihin liittyvistd vaaroista ja
riskeistd? Millaisiin Internettiin liittyviin asioihin haluaisit lisitietoa?




Liite 2 Sosiaalisen media sanasto

Sanaston ldhteend kiytetty Wikipediaa (http://fi.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Etusivu), Pelastakaa lapset
ry, urbaanisanakirja.com/word/
bleidata: temppurullaluistella

blogi, blogikirjoitus: verkkopdivakirja tai verkkosivu tai —sivusto, johon kirjoittaa tuottaa tekstid, lisaa kuvia,
adntd tai videokuvaa.

Chat: verkkojuttelu. Chatissa keskustellaan ihmisten kanssa reaaliaikaisesti.

Facebook, Fb, Fase: verkkoyhteiso, joka tarjoaa kayttéjille mahdollisuuden kuvallisen kayttdjaprofiilin luomi-
seen ja yhteydenpitoon kavereiden kanssa

galtsu, IRC-Galleria: yhteisopalvelu, johon suomalaiset internetin kéyttajat voivat lisata valokuvia ja tietoja
itsestadn

grooming: lasten ja nuorten seksuaalista hyvéksikayttod valmisteleva prosessi
krakkeri: henkil®, joka murtautuu tietojarjestelmddn ilman jérjestelméstd vastaavan tahon lupaa

Messenger, Mese: Windows Live Messenger, pikaviestintdohjelma, jossa on mahdollista muun muassa pika-
viestikeskusteluihin ja tiedostojen ldhetykseen ja vastaanottoon.

netiketti: Tulee sanoista netti ja etiketti. Netiketilld tarkoitetaan tietoverkon epévirallisia sopivaisuussaantoja,
liittyen kohteliaisuuteen ja vakiintuneiden kdytdntdjen noudattamiseen.

pedari: pedofiili

provota: henkild, jonka ensisijainen tarkoitus on drsyttdd muita ihmisid esimerkiksi keskustelupalstalla ja
aiheuttaa ristiriitoja

sosiaalinen media: verkkoviestintdympdristo, jonka palveluita ovat muun muassa linkkien ja uutisten jako-
palvelut, blogit, mikroblogit, yhteisot

Spotify: musiikkipalvelu, jossa kayttdjat voivat kuunnella musiikkia suoratoistona internetista

spammi: henkild, joka roskaa esimerkiksi keskustelupalstan keskustelua turhilla viesteilld. N4itd viestejd ovat
esimerkiksi pelkét hymioviestit seka tyhjat viestit.

Surffata: seikkailla netissé
trolli: henkil6 tai keskusteluviesti, jonka tarkoituksena on provosoida ja hdirita muita keskustelijoita

YouTube: internetissa toimiva videopalvelu, johon kéyttajd voi lisdtd omia videoita sekd katsoa tai ladata mui-
den kiyttdjien lisddmid videoita
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